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HOJA DE VIDA TRAMITES Y OPA

Informacién de interés Para realizar una correcta tipificacién por favor tenga en cuenta la siguiente
informacién:

*Tramite: Conjunto de requisitos, pasos o acciones reguladas por el Estado, dentro de un proceso
misional, que deben efectuar los ciudadanos, usuarios o grupos de interés ante una entidad u organismo
de la administracién publica o particular que ejerce funciones administrativas, para acceder a un derecho,
ejercer una actividad o cumplir con una obligacién, prevista o autorizada por la ley.

* Atributos de los tramites:

1. Accesoa un derechooc i de un deber u

2. Estdn autorizados por la ley.

3. Estan relacionados con procesos misionales.

4. Deben ser solicitados por ciudadanos, usuarios o grupos de interés ante organismos y entidades

del Estado, particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios publicos.

5. Se obtiene la entrega efectiva de un producto.

6. Esexigible y vinculante para el ciudadano como requisito en otro tramite.

7. Esexigible para la entidad.

* Ejemplo:
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Informacién de interés Para realizar una correcta tipificacién por favor tenga en cuenta la siguiente
informaciéi

*Tramite: Conjunto de requisitos, pasos o acciones reguladas por el Estado, dentro de un proceso misional,
que deben efectuar los ciudadanos, usuarios o grupos de interés ante una entidad u organismo de la
administracion publica o particular que ejerce funciones administrativas, para acceder a un derecho, ejercer
una actividad o cumplir con una obligacion, prevista o autorizada por la ley.

* Atributos de los tramites:

Acceso a un derecho o cumplimiento de un deber u obligacién.

Estan autorizados por la ley.

Estan relacionados con procesos misionales.

Deben ser solicitados por ciudadanos, usuarios o grupos de interés ante organismos y entidades del
Estado, particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios publicos.

Se obtiene la entrega efectiva de un producto.

6. Es exigible y vinculante para el ciudadano como requisito en otro tramite.

7. Esexigible para la entidad.
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Informacién de interés Para realizar una correcta tipificacién por favor tenga en cuenta la siguiente
informacién:

*Tramite: Conjunto de requisitos, pasos o acciones reguladas por el Estado, dentro de un proceso misional,
que deben efectuar los ciudadanos, usuarios o grupos de interés ante una entidad u organismo de la
administracién pblica o particular que ejerce funciones administrativas, para acceder a un derecho, ejercer
una actividad o cumplir con una obligacidn, prevista o autorizada por la ley.

* Atributos de los tramites:

1. Acceso a un derecho o cumplimiento de un deber u obligacion.

2. Estan autorizados por la ley.

3. Estdn relacionados con procesos misionales.

4. Deben ser solicitados por ciudadanos, usuarios o grupos de interés ante arganismos y entidades del
Estado, particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios piblicos.

5. Se obtiene la entrega efectiva de un producto.

6. Esexigible y vinculante para el ciudadano como requisito en otro tramite.

7. Esexigible parala entidad.
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Informacién de interés Para realizar una correcta tipificacion por favor tenga en cuenta la siguiente
informacién:

*Tramite: Conjunto de requisitos, pasos o acciones reguladas por el Estado, dentro de un proceso misional,
que deben efectuar los ciudadanos, usuarios o grupos de interés ante una entidad u organismo de la
administracién publica o particular que ejerce funciones administrativas, para acceder a un derecho, ejercer
una actividad o cumplir con una obligacién, prevista o autorizada por la ley.

* Atributos de los tramites:

1. Acceso a un derecho o cumplimiento de un deber u obligacidn

2. Estan autorizados por la ley.

3. Estdn relacionados con procesos misionales,

4. Deben ser solicitados por ciudadanos, usuarios o grupos de interés ante organismas y entidades del
Estado, particulares que ejercen funciones publicas o prestan servicios pablicos.

5. Seobtiene la entrega efectiva de un producto,

6. Esexigible y vinculante para el ciudadano como requisito en otro tramite.

7. Esexigible para la entidad.
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